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公众参与是环境影响评价工作中的一个重要组成部分，是完善科学决策的一种

有效途径。公众参与的目的是使项目被公众充分认可和了解，充分掌握民意、民心

及公众对工程的要求，环评是与公众之间的一种双向交流的手段，它可以使项目环

境影响区公众能及时了解环境问题的信息，充分了解项目，有机会通过正常渠道发

表自己的意见，直接参与发展的综合决策，提出有益的看法，从而减轻环境污染，

降低环境资源的损失并取得一致意见。本项目会对周围的自然环境和社会环境产生

有利或有害的影响，直接或间接影响邻近地区公众的利益，公众从各自利益的考虑，

也可能会对该项工程持不同的态度和观点。在建设项目环境影响评价的过程中导入

公众参与调查，这对于建设方案的决策和实施是非常必要的。 

进行公众意见调查可以给予公众表达意见的机会，也使建设者有机会听取有关

各方的意见，采取积极的污染防治措施，化解公众在环境问题上不同意见或冲突，

消除其对项目的阻力，使项目的规划设计更趋完善与合理，制定的环保措施更符合

环境保护和经济协调发展的要求。从而在环境影响评价中能够全面综合考虑公众的

意见，吸收有益的建议，提高项目的环境效益和社会效益，从而达到可持续发展的

目的。 

国务院第 253 号令《建设项目环境保护管理条例》第十五条规定：建设单位编

制环境影响报告书，应当依据有关法规规定，征求建设项目所在地单位和居民的意

见；《环境影响评价法》中也提出了公众参与的具体要求；原国家环保总局颁布的

《环境影响评价公众参与暂行办法》中要求，以公开建设项目的环境信息和强化社

会监督，并再次明确提出环境影响评价工作必须设置公众参与章节，并规定了公众

参与的程序和方法。 

为了充分了解吉首市垃圾焚烧发电项目所在区域位置其它部门和群众的意见，

使本项目被公众认可，支持和配合项目的建设，我单位进行了公众参与调查，向公

众告知了项目建设的基本内容、进展情况、可能产生的主要环境问题、拟采取的减

少环境影响的措施及效果等公众关心问题。 

1.1 调查方式及内容 

按照国家环境保护总局环发[2006]28 号文关于印发《环境影响评价公众参与暂

行办法》的通知要求，公众参与采取公开环境信息、公众意见调查等方式广泛收集、

听取公众意见。本次公众参与过程分为三个阶段： 



2 

（1）第一阶段，我单位于 2017 年 8 月 10 日委托湖南葆华环保有限公司进行本

项目环评工作。随即，我单位便向公众就建设项目有关环境影响评价的信息进行了

第一阶段公告。公告的主要内容包括：项目名称及概要、建设单位名称和联系方式、

环境影响评价单位名称和联系方式、环境影响评价的工作程序及主要工作内容、征

求公众意见的主要事项以及公众提出意见的主要方式等。 

公告的具体形式为： 

①于 2017 年 8 月 12 日在项目周边各村镇张贴该项目环境影响公告（第一次环

境信息公示，见图 1）； 

②于 2017 年 8 月 15 日在吉首市人民政府网站上对本项目环评公众参与内容进

行了一次公告（见图 2）； 

河溪镇公示 

 

持久村公示 

新建村公示 

 

岩排村公示 

图 1   现场公告照片 
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图 2 第一次网上公示截图 

（2）第二阶段 

根据《环境影响评价公众参与暂行办法》的相关要求，我单位于 2017 年 11 月 1

日在吉首市人民政府网站上进行了第二次网上公示，并同时发布了环评报告书简本，

并于 2017 年 11 月 2 日在《团结报》上进行了报纸公示。 
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图 3  第二次网上公示截图（吉首市人民政府网站） 

 

图 4  第二次报纸公示截图 
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（3）第三阶段。在报告书编制过程中，我单位组织召开了公众参与座谈会、发

放调查表和入户访问等形式对本项目周边企事业单位以及项目所在地可能受直接影

响的居民进行调查。向调查对象介绍建设项目的环境、社会和经济效益，对评价区

域的大气、水体、人体健康可能带来的不利影响及拟定的减缓不利影响的措施。 

图 5  公参座谈会现场照片 

1.2 公众参与调查结果统计 

公众参与调查采用于发放调查表的方式，调查表的发放对象为项目周围居民集

中区居民代表（发放个人调查表）、村委会及其他有关单位团体（发放团体调查表）。

本次公众参与调查共发放调查表 101 份（其中团体 5 份，个人 96 份），实际收回 101

份，收回率 100%（见附件）。 

1.2.1 团体意愿统计分析 

本次公众参与征求了评价区域内团体组织的意见和建议，调查了 6 个团体单位，

具体的团体单位见表 1.2-1。 

表 1.2-1 公众参与调查团体一览表 

序号 单位名称 填表人 联系方式 

1 吉首市河溪镇新建村村民委员会   

2 吉首市河溪镇河溪社区居民委员会   

3 吉首市河溪镇持久村村民委员会   

4 吉首市河溪镇中心小学   

5 吉首市河溪镇人民政府   

6 吉首市林业局   
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表 1.2-2 团体调查结果汇总表 

调查结果 
调查内容 选择项 

数量 所占比例 

清楚 6 100% 

了解一点 0 0 
1、贵单位对本项目是

否了解 
不清楚 0 0 

大气污染 4 60% 

水污染 3 40% 

生态破坏 0 0 

固废污染 0 0 

噪声污染 0 0 

2、贵单位认为本区

域目前的环境问题有 
（多选） 

环境良好 1 20% 

社会效益 2 20% 

经济效益 0 0 

环境效益 4 80% 

3、贵单位对本项目

建设最关心的是 
（多选） 

就业机会 0 0% 

水污染 1 20% 

生态破坏 0 0 

固体废物污染 1 20% 

噪声污染 0 0 

4、贵单位认为本项

目建设会给当地环境

带来何种不利影响 
（多选） 

废气污染 4 80% 

无影响 2 40% 

轻度影响 3 60% 

较大影响 0 0 

5、贵单位认为本项目

建设对周围环境影响

程度如何 
不知道 0 0 

可以 5 90% 

不可以 0 0 
6、贵单位认为本项目

建设产生的环境影响

是否可以接受 不清楚 1 10% 

大大提高 1 10% 

提高 4 80% 

变化不大 1 10% 

7、贵单位认为本项目

建设对当地居民生活

质量将产生何种影响 
变坏 0 0 

可行 5 90% 

不可行 0 0 
8、贵单位认为本项目

拟采取的环保措施是

否可行 不清楚 1 10 

赞成 6 100% 

反对 0 0 
9、贵单位对本项目建

设的态度 
无所谓 0 0 
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团体调查结果表明：所有团体对本项目的建设持支持态度，认为本项目建设对

周围环境影响可以接受。 

1.2.2 公众意愿统计分析 

本次公众参与调查共发放个人调查表 96 份，实际收回 96 份，收回率 100%，被

调查人信息统计见表 1.2-3，调查结果统计见表 1.2-4。 

表 1.2-4 调查结果汇总表 

调查结果 
调查内容 选择项 

人数 所占比例（%） 

清楚 26 27% 

了解一点 55 57% 1、您对本项目是否了解 

不清楚 15 16% 

大气污染 21 22% 

水污染 24 25% 

生态破坏 8 8% 

固废污染 14 15% 

噪声污染 13 14% 

2、您认为本区域目前的环

境问题有（多选） 

环境良好 58 60% 

社会效益 15 16% 

经济效益 27 28% 

环境效益 56 58% 

3、您对本项目建设最关心

的是（多选） 

就业机会 24 25% 

水污染 41 43% 

生态破坏 22 23% 

固体废物污染 21 22% 

噪声污染 21 22% 

4、您认为本项目建设会给

当地环境带来何种不利影

响（多选） 

废气污染 74 77% 

无影响 14 15% 

轻度影响 43 45% 

较大影响 11 11% 

5、您认为本项目建设对周

围环境影响程度如何 

不知道 28 29% 

可以 56 58% 

不可以 7 7% 
6、您认为本项目建设产生

的环境影响是否可以接受 
不清楚 33 34% 

大大提高 12 13% 

提高 52 54% 

变化不大 27 28% 

7、您认为本项目建设对当

地居民生活质量将产生何

种影响 
变坏 5 5% 
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可行 57 59% 

不可行 2 2% 
8、您认为本项目拟采取的

环保措施是否可行 
不清楚 37 39% 

赞成 77   81% 

反对 9 9% 9、您对本项目建设的态度 

无所谓 10 10% 

根据表 1.2-4，本次公众参与意见问卷调查个人表分析情况如下： 

（1）您对本项目是否了解？ 

根据统计结果，84%的人表示对本项目建设情况有所了解。 

（2）您认为本区域目前的环境问题有？ 

根据统计结果，22%的人认为区域目前环境问题有大气污染问题，25%的人认为

有水污染问题，8%的人认为有生态破坏问题，15%的人认为有固废污染问题，14%

的人认为有噪声污染问题，60%的人认为本区域环境质量良好。 

（3）您对本项目建设最关心的是? 

根据统计结果，16%的人表示最关心项目的社会效益，28%的人最关心项目建设

能带来的经济效益，58%的人表示最关心项目带来的环境效益，24%的人表示最关心

项目建设带来的就业机会。 

（4）您认为本项目建设会给当地环境带来何种不利影响？  

根据统计结果，43%的人表示本项目建设会给当地环境带来水污染，23%的人认

为是生态破坏，22%的人认为是固体废物污染，77%的人认为是废气污染。 

（5）您认为本项目建设对周围环境影响程度如何？ 

根据统计结果，15%的人认为本项目建设对周围环境无影响，45%的人认为有轻

度影响，22%的人认为有较大影响，29%的认为不知道。 

（6）您认为本项目建设产生的环境影响是否可以接受？ 

根据统计结果，58%的人表示本项目建设产生的环境影响可以接受，7%的人认

为不可接受，34%的人不清楚。 

（7）您认为本项目建设对当地居民生活质量将产生何种影响？ 

根据统计结果，13%的人为本项目建设将大大提高当地居民生活质量，54%的人

人认为会提高当地居民生活质量，28%的人认为变化不大，5%的人认为会变坏。 

（8）您认为本项目拟采取的环保措施是否可行？ 

根据统计结果，59%的人表示本项目拟采取的环保措施可行，39%的人认为不清
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楚，2%的人认为不可行。 

（9）您对本项目建设的态度？ 

根据统计结果，81%人表示赞成本项目的建设，10%的人认为无所谓，9%的人持

反对态度。 

1.3 公众参与的“四性”分析 

1、程序合法性 

表 1.3-1  公众参与工作程序符合性分析 

环发[2006]28 号文要求 本项目实施情况 符合性

1、建设单位应当在确定了承担环

境影响评价工作的环境影响评价

机构后 7 日内，向公众公告信息 

本项目环评于 2017 年 8 月 10 日委托湖南葆华

环保有限公司后，2017 年 8 月 12 进行了第一次

现场公示，8 月 15 日在吉首市人民政府网站公示 

符合 
要求 

2、应当在报送环境保护行政主管

部门审批或者重新审核前，向公众

公告 

本项目在环评报告初稿形成送审前于 2017 年 11
月 1日在吉首市人民政府网站发布了第二次网站

公示，并于 2017 年 11 月 2 日在《团结报》进行

了报纸公示 

符合 
要求 

综合上表，本项目公众参与工作从项目开始委托到送审受理，公众参与的工作

程序均符合《环境影响评价公众参与暂行办法》（环发〔2006〕28 号），以及环发

[2012]98 号《关于切实加强风险防范严格环境影响评价管理的通知》中的相关要求。 

2、有效性 

    本次环评期间，在项目周边各村镇进行了现场公示，在《团结报》上对该项目

进行了当地报纸公示，在吉首市人民政府网站上进行了网站公示，并采用召开座谈

会、发放调查表的形式收集可能受影响的团体和个人的意见。 因此，本项目公众参

与的形式具有有效性。 

3、代表性 

两次环保信息公示后，采取发放公众参与调查表的形式公开征询了公众对项目

建设的意见。公众参与调查收集范围覆盖了项目所在区周边的乡镇、村庄等敏感点。

因此，本项目公众参与的对象具有代表性。 

4、真实性 

环保信息公示、公众意见调查表的发放均严格按照相关要求进行，公示内容准

确反映建设项目相关信息，工作过程透明有效。在进行公众调查时，我单位对项目

的概况及项目建设可能带来的环境问题进行了简要的说明，解释可能造成的不利环

境影响，并回答了相应咨询。受访公众均是自主地表达了其真实意愿。受访群众以
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及单位对本项目总体持肯定态度。公众希望建设和营运期间采取相应措施，减缓项

目带来的不利影响。 

本次公众调查问卷发放全部工作由我单位进行，并收集了被调查人的地址、联

系方式等信息，便于对相关人员进行回访，保证调查结果真实可靠。 

1.4 公众参与意见归纳 

经统计，反对的的主要原因如下： 

1、对环境空气污染存在怀疑； 

2、厂址离集镇太近； 

3、污染环境，对周围影响较大； 

4、担心垃圾焚烧会产生废气而受其影响；同时要求严格按照国家制定的相关环

保法律法规实施。 

另外，还有部分群众对项目建设在环境保护方面提出了如下意见和建议： 

1、项目建成后不得污染空气，影响群众身体健康。 

2、噪音不能影响群众生活。 

3、污水不能影响土壤、水源。 

4、以居民环境为本，以人民群众身体、经济利益为主，大力发展有益项目。 

5、加强环保措施处理。 

针对公众提出的反对意见及相关的建议，我单位对作出了相应的回复，对群众提

出的反对意见作出如下的解释：我单位在该项目建设及生产期间能严格遵守我国有

关环保法规，加强“三废”治理和回收利用，实施“三同时”环保污染防治措施。 

1、本项目废气采用“SNCR 炉内脱硝＋半干式脱酸＋干法喷射＋活性炭喷射+布

袋除尘器”组合工艺，经处理后烟气排放达到《生活垃圾焚烧污染控制标准》GB18485- 

2014 的标准要求，同时安装有烟气在线连续监测装置，对炉内燃烧温度、烟气停留

时间、HCl、SO2 等污染物实施监测，并与环保部门联网。焚烧炉尾气经处理后，可

满足《生活垃圾焚烧污染控制标准》（GB18485-2014）标准；NH3、H2S、臭气浓度

可达《恶臭污染物排放标准》（GB14544-93）中的二级标准，对当地大气环境质量

影响较小。 

2、本项目生活污水与生产污、废水经生活污水处理系统（水解酸化+二级接触氧

化生化处理+中水深度处理）处理达到《城市污水再生利用 城市杂用水水质》标准
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GB/T18920-2002 的有关规定要求后回用于厂区道路洒水、绿化用水；渗沥液处理采

用“预处理+UASB 厌氧反应器+MBR 生化处理系统+NF 纳滤膜”工艺处理达到《城

市污水再生利用 工业用水水质》GB/T19923-2005 的有关规定要求后，回用于厂区循

环冷却补充水。本项目无废水外排，不会造成水污染。 

    3、本项目厂址位于河溪镇河溪村东北侧，距河溪镇集镇区 1300m，经预测分析

可知，经处理达标的废气对其影响较小。 

下一步，我单位和当地政府会做好相应的宣传、安抚工作，进一步加强同周边居

民的协调沟通、做好解释工作，积极争取他们对本项目的支持，同时切实做好本项

目各项环境保护相关的工作。 

经过多次沟通，原持反对意见的 9 人当中，6 人表示支持本项目建设，另外 3 人

也表示不反对本项目建设。我单位于 2018 年 3 月 8 日找该 9 人重新填写了调查表。 
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